Allegato B — Disciplinare di gara servizio di Asiido

Allegato B

Alla determina n. 142 del 19.7.2018

L4

w

" e
Comune di Giarratana

BANDO E DISCIPLINARE DI GARA

GARA A PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN CONCES SIONE DELLA
STRUTTURA E PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO DI CASA D | RIPOSO PER
ANZIANI DI PROPRIETA’ DEL COMUNE DI GIARRATANA.

CIG: 75744981/D

Oggetto: Disciplinare di gara per la procedura aperta p&ppalto di concessione della gestione
della struttura e della gestione del Servizio ds&di Riposo nel Comune di Giarratana.

Stazione Appaltante:

Comune di Giarratana C.F. 80001350885

Indirizzo: P.zza V. Veneto 3, CAP 97010 — GiarratdRG)

Settore Il - Socio-scolastico e Culturale — t&13R/974352 — 974354
Responsabile Unico del procedimento: Pagano Ant@nie
Pec:protocollo@pec.comunegiarratana.gov.it

Sito internetwww.comunegiarratana.gov.it

Determina a contrarre: n. 142 del 19.7.2018

Procedura di gara e criterio di aggiudicazione:

Procedura aperta ai sensi dell'art. 60 D.Lgs. m2@06, da aggiudicare con il criterio dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa, ai sensi dell@&t.comma 3, lett. a), del D.Lgs.. 50/2016 e
ss.mm.ii..

Denominazione dell’appalto Gestione della Casa di Riposo del Comune di &Giana

Categoria del servizio:Servizi sociali ed affini

CPV: 85311100-3 Servizi di assistenza sociale peroperanziane

Luogo di esecuzioneComune di Giarratana

Sicurezza: per la realizzazione del servizio non sono statdenziati rischi da interferenza,
pertanto nel presente procedimento di gara noata ptevista la redazione del DUVRI di cui al D.
L.gsl. N. 81/2008. L'aggiudicatario provvedera akalazione e presentazione del POS prima della
stipula del contratto.
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Finanziamenta l'appalto € qualificato come concessione di sgrei disciplinato dalla Parte 11l
artt. 164, 165, 176 e 177 del D. L.gsl. 50/201&dmune cede il bene immobile destinato a casa di
Riposo.

| ricavi di gestione del concessionario provengaab servizi resi agli utenti e dalle quote di
integrazione alle rette di ricovero a carico deon@ni. L'importo delle rette applicato non potra
superare I'importo della retta fissato dalla regi@icilia.

Importo stimato dell’'appalto sul quale effettuare lofferta economica: € 2.737.792,00 esclusa
IVA e Oneri della Sicurezza per € 54.755,84.

Durata dell’appalto: 5 anni.

Possono partecipare alla gara i seguenti soggetti:

Tutti gli enti socio-assistenziali, senza fini dcto, che non si trovino nell’incapacita di contear
con la Pubblica Amministrazione e che siano in leegon il DURC.

Gli enti socio- assistenziali con sede legale nBkgyione Sicilia, devono essere inscritti all’Albo
regionale delle istituzioni socio-assistenziali, sensi dell'art. 26 della L.R. 22/86, sezione
“Anziani” tipologia “Casa di Riposo”. Qualora I'emtfosse iscritto nella sezione “Anziani” e non
alla tipologia “Casa di Riposo”, potra iscriveesitro 6 mesi dall'affidamento del servizio ai sensi
della Circolare n. 8 del 27/6/1996 punto c), egpii@ della L.R. 4 del 8/1/1996, art. 15 e
successive modifiche e integrazioni.

Gli enti socio-assistenziali con sede legale imaaRegione dello Stato o in uno stato membro,
devono possedere liscrizione in albi analoghidtace siano previsti, ovvero devono contenere tra i
loro fini statutari lo svolgimento dell'attivita sistenziale cui si riferisce I'affidamento. In
guest'ultimo caso andra prodotta dichiarazionea raéissensi dell’art. 47 del D.P.R. 445/00 con
richiamo alle sanzioni penali previste dall'art., #testante che tra i loro fini statutari & previs
I'attivita cui si riferisce I'affidamento.

Sono ammessi a partecipare tutti gli operatori egoai per la categoria merceologica “Servizi
sociali e affini — CPV 85311100-3 Servizi di assista sociale per persone anziane. | soggetti
partecipanti dovranno inviare l'offerta nei termiei con le modalita indicate dal presente
disciplinare, con il metodo dell’offerta economicamte piu vantaggiosa.

L’'operatore economico aggiudicatario dell’'appaltavih assumere una delle forme previste dagli
artt. 45, 47, 48 del D. L.gsl. n. 50/2016, ovveroggetti di cui all’art. 45, comma 2, costituiti i
imprese singole o imprese riunite o consorziateseisi degli artt. 92, 93 e 94 del DPR n.
2017/2010, nonché dagli artt. 47 e 45, comma 2,@3t ultimo periodo n. 48 del D.L.gsl. 50/2016
che intendano riunirsi 0 consorziarsi.

Al soggetti costituiti in forma associata si appho le disposizioni di cui agli artt. 47 e 48 del
Codice.

E vietato ai concorrenti di partecipare alla gara in pitiudi raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario di concorrenti 0 aggregazioniengrese aderenti al contratto di rete.

E vietato al concorrente che partecipa alla gara in raggmepéo o consorzio ordinario di
concorrenti, di partecipare anche in forma indiaiéu

E vietato al concorrente che partecipa alla gara in aggiegezli imprese di rete, di partecipare
anche in forma individuale. Le imprese retiste partecipanti alla gara possono presentare offerta,
per la medesima gara, in forma singola o associata.

| consorzi di cui all’articolo 45, comma 2,lettdsee c) del Codice sono tenuti ad indicare, in sede
di offerta, per quali consorziati il consorzio con®; a questi ultimie vietato partecipare, in
gualsiasi altra forma, alla presente gara. In dastiolazione sono esclusi dalla gara sia il consgor
sia il consorziato; in caso di inosservanza di daléeto si applica I'articolo 353 del codice penal

Nel caso di consorzi di cui all'articolo 45, comrBalettere b) e c) del Codice, le consorziate
designate dal consorzio per I'esecuzione del ctintreon possono, a loro volta, a cascata, indicare
un altro soggetto per I'esecuzione.
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Per partecipare alla gara sono richiesti:

Requisiti di ordine generale richiesti:

Insussistenza delle cause di esclusione di cuarall80 del D.Leg.vo 19 aprile 2016, n.50 e
successive modifiche e integrazioni; delle causelideto, di decadenza, di sospensione di cui
all'art. 67 del D.L.lgs. 159/2011; e delle condmia@li cui all'art. 53 comma 16 ter del D. L.gsl. n.
165/2001. Non possono partecipare imprese che sm@oose, ai sensi della normativa vigente in
divieti a contrarre con la P.A.

Requisiti di idoneita professionale:

Iscrizione alla Camera di Commercio della provintiacui I'impresa ha sede, — Registro delle
Imprese, per lattivita pertinente con quella deksente appalto, nonché, iscrizione agli Albi
previsti dalla normativa vigente;

Capacita economica finanziaria:

Fatturato globale minimo d'impresa degli ultimi tesercizi finanziari 2015 — 2016 — 2017 non
inferiore al doppio annuale dell'importo contrateiprevisto a base di gara, € 3.000.000,00 al netto
di Iva, e un fatturato specifico per attivita efette in servizi analoghi di € 1.500.000,00;

Ove le informazioni sui fatturati non siano disgwolij per le imprese che abbiano iniziatattivita

da meno di tre annj i requisiti di fatturato devono essere rappodbperiodo di attivita.

Ai sensi dell’art. 86, comma 4, del Codice I'operateconomico, che per fondati motivi non € in
grado di presentare le referenze richieste puogueola propria capacita economica e finanziaria
mediante un qualsiasi altro documento consideditogo dalla stazione appaltante.

Tale fatturato € richiesto al fine di avviare l@g@edura con un soggetto avente solidita finanziaria
idonea a sostenere la realizzazione delle atfweaiste dal capitolato d’oneri;

Capacita tecnica professionale:

Esperienza documentata nel servizio oggetto ggéitio, in servizi analoghi, nell’'ultimo triennio,
o per le imprese che abbiano iniziatattivita da meno di tre anni, i requisiti di capacita tecnica
professionale devono essere rapportati al perioddtigita, con specifica indicazione della durata
del servizio e degli importi contrattuali. Per senanaloghi si intende esperienza nella gestiane d
servizi e di strutture rivolte ad anziani, a caatsocio-sanitario e assistenziale.

Presenza in organico di figure professionali Bwbe per lo svolgimento delle attivita indicateln
capitolato d’appalto.

Applicazione dei CCNL e correttezza delle posizior@videnziali.

Certificazione di qualita. Certificazione di qualita UNI EN ISO 9001 rilagta da organismi
accreditati ai sensi e per gli effetti dell'art. & mmi 1 e 2, del D. L.gsl. n. 50/2016.

Avvalimento:

Ai sensi dell’'art.89, del D.Leg.vo n.50/2016, leprase partecipanti potranno ricorrere all’istituto
dellavvalimento per soddisfare il possesso deiuigtf economici, finanziari e tecnico
professionali. In tal caso dovranno presentareedegli gara tutta la documentazione prevista dalla
norma soprarichiamata.

Subappalto:

E’ fatto divieto di ricorrere al subappalto.

Criteri di verifica:

La verifica del possesso dei requisiti di carattgemerale tecnico-organizzativo ed economico-
finanziario avviene ai sensi dell’art. 81 del Dgél. 50/2016, attraverso l'utilizzo del sistema
AVCPass, reso disponibile dall’autorita di vigil@anzsui contratti pubblici di lavori, servizi e

forniture. Pertanto tutti i soggetti interessapiaatecipare alla procedura devono, obbligatoriament
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registrarsi al sistema AVCPass, accedendo all’'appdisk sul portale dell’Autorita, (servizi ad
accesso riservato — AVCPass), secondo le istruatoebntenute, nonché acquisire il “PASSOE”,
da produrre in sede di gara. Ai sensi dell'artdnma 67, della Legge 23 dicembre 2005 n.266 e
della deliberazione dell’Autorita di Vigilanza sGontratti Pubblici n. 1300 del 20/12/2017, per la
partecipazione alla gara e dovuto il versament& dil40,00 (centoquaranta/O0)Ai fini del
versamento del suddetto contributo le imprese pigdati devono attenersi alle istruzioni operative
pubblicate sul sito dell’Autorita disponibili al geente indirizzo
http://www.avcp.it/riscossioni.htlm

Documentazione di gara:
la documentazione di gara allegata € composta seqe:
a) Disciplinare di gara;
b) Capitolato speciale per l'affidamento della gestiatel servizio di Casa di Riposo nel
Comune di Giarratana ;
c) Dichiarazione del protocollo di legalita resa ansiedella circolare n. 593 del 31/01/2006
dell'assessore regionale LL.PP.
d) Dichiarazione resa ai sensi del Patto di integrégli affidamenti, secondo lo schema di cui
al modello allegato al presente bando.

Tutta la documentazione di gara dovra essere soittased inviata nei termini di cui ai commi
successivi.

Sara possibile prendere visione della documentazdingara per la formulazione dell’'offerta, o
scaricarla dal sitavww.comunegiarratana.gov.it

Cauzione

E’ prevista la costituzione di cauzione provvisgpai al 2% del valore stimato dell’'appalto, in
ottemperanza a quanto disposto, dall’art. 93 corhrdel D.L.gsl. 50/2016, a favore del Comune di
Giarratana — Servizio di tesoreria Comunale — rfelime di una fidejussione o polizza assicurativa,
a garanzia dell’'offerta presentata, e prima deifauka del contratto, cauzione definitiva pari 8P4
dell'importo di aggiudicazione, secondo le modatitaviste dall’art. 103 del D.L.gsl. 50/2016

Pubblicita e Spese di pubblicazione
La presente procedura di gara viene resa nota ntedpabblicazione del Bando ai sensi dell’art. 71
e seguenti del D.Leg.vo n. 50/2016.

Ai sensi dell’art. 216, comma 11, del D.Lgs 50/2@&1§s.mm.ii. e dell'art. 5, comma 2, del Decreto
Ministeriale Infrastrutture e Trasporti del 02/1218, I'aggiudicatario sara tenuto a rimborsare le
spese di pubblicazione del bando di gara sulla & &J.e sui quotidiani nonché degli avvisi post
gara sulla GURS e sui quotidiani previsti, entrag@frni dall'aggiudicazione.

Chiarimenti

E possibile ottenere chiarimenti sulla presenteguara mediante la proposizione di quesiti scritti
da inoltrare all'indirizzo pegrotocollo@pec.comunegiarratana.gov.ialmeno 10 giorni prima
della scadenza del termine fissato per la presiemi@zielle offerte.

Le richieste di chiarimenti devono essere formukeselusivamente in lingua italiana. Ai sensi
dell'art. 74 comma 4 del Codice, le risposte aetlgt richieste presentate in tempo utile verranno
fornite almeno sei giorni prima della scadenzatédehine fissato per la presentazione delle offerte,
mediante pubblicazione in forma anonima all’indinznternehttp://www.comunegiarratana.gov.it

Non sono ammessi chiarimenti telefonici
Sopralluogo

Il sopralluogo sulla struttura Casa di Riposoobbligatorio, tenuto conto che & necessario che le
offerte vengano formulate, ai sensi dell’art. 7@nena 2 del Codice, soltanto a seguito di una visita
dei luoghi. La mancata effettuazione del sopralkuégausa di esclusionéalla procedura di gara.
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La richiesta di sopralluogo deve essere inoltratasaPEC al Comune di Giarratana, che indichera
il giorno e l'ora in cui puo essere effettuato searrecare pregiudizio per I'utenza, con la preaenz
dell'attuale gestore della Casa di Risposo. Laiegtia deve riportare i seguenti dati dell’operatore
economico: nominativo del concorrente; recapitoeftelico; recapito fax/indirizzo e-mail;
nominativo e qualifica della persona incaricataftettuare il sopralluogo.

Data,ora e luogo del sopralluogo sono comunicatoacorrenti con almeno due giorni di anticipo.

Il sopralluogo puo essere effettuato dal rappresegat legale/procuratore/direttore tecnico in
possesso del documento di identita, o da soggetossesso del documento di identita e apposita
delega munita di copia del documento di identitbdééegante. Il soggetto delegato ad effettuare il
sopralluogo non puo ricevere l'incarico da piu cannenti.

La mancata allegazione della presa visione deihumgcui deve essere eseguita la prestazione é
sanabile mediante soccorso istruttorio ex artc88yma 9 del Codice.

Comunicazioni:

Tutte le comunicazioni e tutti gli scambi di infaamoni tra la stazione appaltante e gli operatori
economici, si intendono validamente ed efficacemefitettuate qualora rese all'indirizzo di posta
elettronica, ai sensi dell’art. 52 del D.L.gsl. B016 e dell'art. 6 del D.L.gsl. n. 82/2005.

Eventuali modifiche dell’indirizzo di pec o del neno di fax o problemi temporanei nell’utilizzo di
tali forme di comunicazione, dovranno essere tethf@sente segnalate all’ufficio, diversamente
'amministrazione declina ogni responsabilita peaidivo 0 mancato recapito delle comunicazioni.
Soggetti ammessi all’apertura delle offerte

Legali rappresentanti delle ditte concorrenti @lorcaricati muniti di apposita delega.

Termine per la ricezione e la presentazione delldferte

Il plico, chiuso con ceralacca, e controfirmato Embi di chiusura, con indicazione all’'esterno
della seguente dicitura “ Gara per I'affidamentaancessione del Servizio di Casa di Riposo per
Anziani “Madre Teresa di Calcutta” , dovra pervenipena esclusione, entt® ore 12,00 del
giorno 15/10/2018.

Il plico dovra essere indirizzato al Comune di Gitana P.zza V. Veneto n. 3.

Il recapito del plico contenente i documenti permpkatecipazione alla gara rimane ad esclusivo
rischio del mittente ove, per qualsiasi motivo {esso non giunga a destinazione entro il termine
perentorio sopra indicato.

| concorrenti dovranno far pervenire la documemtagi richiesta, che costituira [I'offerta,
debitamente firmata, pena la nullita dell’offereacomunque la non ammissione alla procedura,
entro il 15/10/2018 alle ore 12,00.

Non sara ritenuta valida e non sara accettata alofferta pervenuta oltre tale termine, anche per
causa non imputabile al concorrente. Il mancatevitnento di tutta o parte della documentazione
richiesta per la partecipazione alla procedura aotapl’ irripetibilita dell'offerta e la non
ammissione alla procedura. E’ in ogni caso respifita dei fornitori concorrenti l'invio
tempestivo e completo dei documenti e delle infaioma richieste pena I'esclusione dalla presente
procedura. | concorrenti esonerano il Comune dirr@iana da ogni responsabilita inerente la
mancata ricezione dei documenti necessari perrtagypazione alla procedura.

Criteri di valutazione

L’'aggiudicazione avverra sulla base del punteggassimo di 100 punti per la valutazione del
progetto tecnico, che sara valutato secondo ghehi di seguito descritti.

Elementi di Valutazione Fattore
ponderale
A | Costo del Servizio 20
B | Qualita del servizio — progetto tecnico 80
TOTALE 100
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L'offerta dovra contenere, a pena di esclusiorsetpuenti buste:
Busta A) — “documentazione amministrativa”

Busta B) — “documentazione tecnica”

Busta C) — “Offerta economica”.

Verranno escluse le offerte plurime, condiziongedive, alternative, o non conformi al presente
disciplinare.

Busta A

La busta “A”, recante la diciturastanza di partecipazione alla gara per la concessi del
servizio di gestione della Casa di riposo per Ankidi proprieta del Comune di Giarrataha
sigillata con ceralacca e controfirmata nei lembictiusura, dovra contenere, la seguente
documentazione:

1)

2)

3)

Istanza di ammissione firmata dal legale rappresentanteoreedata da un documento di

riconoscimento, con la quale il concorrente attelstaon trovarsi in nessuna delle condizioni

causa di esclusione o divieto a contrarre conAa €ontenente le seguenti dichiarazioni, rese ai
sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000:

- Insussistenza delle cause di esclusione di diairta80 del D.Leg.vo 19 aprile 2016, n.50

commi 1, 2, 3, 4 e 5; delle cause di divieto, diatkenza, di sospensione di cui all’'art. 67 del
D.L.lgs. 159/2011; e delle condizioni di cui altab3 comma 16 ter del D. L.gsl. n. 165/2001.
Non possono partecipare imprese che siano incarsensi della normativa vigente in divieti a
contrarre con la P.A.

- di rispettare tassativamente i CCNL di settoeenbrme sulla sicurezza dei lavoratori nei
luoghi di lavoro, e tutti gli adempimenti di leggei confronti dei lavoratori dipendenti o soci,
nonché l'avvenuto adempimento, all'interno dellaia impresa degli obblighi di sicurezza
previsti dalla normativa vigente.

- di non aver attribuito incarichi ad ex dipendeciie hanno esercitato poteri autoritativi o
negoziali per conto delle P.A. per il triennio sessivo alla cessazione del rapporto (art. 53
comma 16 ter del D. L.gsl. n. 165/2001).

- quale sara il contratto applicato ai propri digeenti in caso di aggiudicazione.

- generalita delle persone autorizzate a rappraseptl impegnare legalmente la ditta;

- Non sottoposizione a procedure concorsuali.

- Di essere in regola con il versamento dei couatritNPS e INAIL di competenza per i
lavoratori impiegati e di avere le seguenti posizjmrevidenziali e assicurative:

INPS : sede di matricola n.

INAIL: sede di matricola n.
Iscrizione all'albo regionale ex art. 26 della L.R. 22/86, con indicazione detero e data di
registrazione, ovvero dichiarazione attestanterizsone in registri o albi analoghi se previsti,
per gli enti socio-assistenziali con sede legal@tia regione o in uno Stato membro.
In caso di R.T.l. la predetta dichiarazione dowssege prodotta da tutti i soggetti componenti il
raggruppamento.
Cauzione provvisoria pari al 2% dellimporto dell’appaliposto a base di gara pari ad €
2.737.792,00, in ottemperanza all’art. 93 comnaiel1D.L.gsl 50/2016, costituita sottoforma di
fidejussione o polizza assicurativa, salvo le ridoedi cui all’art. 93 comma 7. L'importo della
garanzia, e del suo eventuale rinnovo, € ridottdb@eper cento per gli operatori economici ai
qguali venga rilasciata, da organismi accreditatisemsi delle norme europee della serie UNI
CEI EN 45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 170R0certificazione del sistema di qualita
conforme alle norme europee della serie UNI CEI9G@.
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4)

5)
6)
7)
8)

9)

- L'offerta e altresi corredata, a pena di esclgsioiall'impegno di un fideiussore, anche
diverso da quello che ha rilasciato la garanziavypsoria, a rilasciare la garanzia
fideiussoria per I'esecuzione del contratto, di agii articoli 103 e 104, qualora
I'offerente risultasse affidatario.

- Prevedere espressamente la rinuncia al benefideomleventiva escussione del debitore
principale e la sua operativita entro 15 giornieanplice richiesta scritta della stazione
appaltante.

- Avere validita per almeno 180 giorni dalla datgdisentazione dell’offerta.

Modello PASSOE ottenuto dal sistema AVCPass. La mancata registrazoresso il servizio
AVCPass nonché l'eventuale mancata allegazione RI$SOE non costituisce causa di
esclusione, ma la Stazione Appaltante provvedera amposita richiesta di cui all'art. 83
comma 9 del D.L.gsl. 50/2016 ad assegnare un termen I'effettuazione della registrazione
richiesta.

Dichiarazione relativa alla capacita economico- fianziaria;

Dichiarazione relativa al possesso dei requisiti tmico professionali;

Dichiarazione di aver preso visione del bando di ga e del capitolato e di accettare senza
riserve, tutte le condizioni in essi contenute;

Dichiarazione di aver preso visione della struttura“Casa di riposo per anziani “Madre
Teresa di Calcutta” di via Garibaldi n. 2 — Giarratana, degli arredi e delle attrezzature;
Attestazione di avvenuto pagamento del contributo NAC.

10)Certificazione di qualita.

N.B.: ai sensi dell’art. 83, comma 9, del D.Lgs. n50/2016 e ss.mm.ii.,, le carenze di
gualsiasi elemento formale della domanda possonosese sanate attraverso la procedura
di soccorso istruttorio. In particolare, in caso dimancanza, incompletezza e di ogni altra
irregolarita essenziale degli elementi e del docum® di gara unico europeo di cui
all'articolo 85, con esclusione di quelle afferenti all'offerta tenica ed economica. In tal
caso, la stazione appaltante assegna al concorrent@ termine, non superiore a dieci
giorni, perché siano rese, integrate o regolarizzatle dichiarazioni necessarie, indicandone
il contenuto e i soggetti che le devono rendere.n caso di inutile decorso del termine di
regolarizzazione, il concorrente é escluso dalla ga Costituiscono irregolarita essenziali
non sanabili le carenze della documentazione che maonsentono l'individuazione del
contenuto o del soggetto responsabile della stessa.

BUSTA B

Nella busta recante la dicitura “ B - Offerta Texii sigillata con ceralacca e controfirmata nei
lembi di chiusura, deve essere contenatpena di esclusiongil progetto tecnico, firmato dal
titolare o dal legale rappresentante dell'impresdatto secondo le indicazione sottodescritte:

1) Il progetto di gestione del servizipdeve essere redatto in conformita a quanto apmriel
capitolato speciale di gara. Nella valutazione pielgetto per la gestione del Servizio
oggetto di gara sara apprezzata la sintesi abbialléachiarezza ed esaustivita della
proposta, e pertanto I'elaborato progettuale nomalsuperarenr. 10 cartelle ovverosia 10
fogli formato A4, redatti in un’unica facciata, artinea “singola” carattere “Times New
Roman” e corpo “12”.

Il progetto potra riportare proposte aggiuntive igliorative rispetto a quelle richieste, secondo i
seguenti parametri:

Gestione dei servizi tutelari e assistenziali, (déerimento anche a disabilita, svantaggio socio-
culturale ecc.); proposte innovative, anche spentati;
Gestione dei servizi di assistenza sanitaria;
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- Organizzazione della giornata-tipo, modalita orgaaiive ispirate a criteri di democrazia
gestionale, volte al coinvolgimento degli operatodegli utenti o dei loro familiari alla costante
ridefinizione del Servizio - strumenti di qualifdiane organizzativa del lavoro;

- Attivita socializzanti e di animazione;

- modalita di presa in carico dell'utente, e di fotazione del PAI;

- gestione della rete con i servizi del territorio;

- strumenti utilizzati per la rilevazione dei bisogi@gli utenti e dell’attivita degli operatori;

- strumenti di monitoraggio e verifica ex ante, inete ed ex post;

- la conoscenza degli specifici problemi sociali téetitorio e delle risorse sociali della comunita;

- possesso di certificazioni di qualita.

B — Qualita del Servizio — progetto tecnico Max punti 40
Indicatori Capacita Progettuale Punti
Descrizione incompleta 0
Descrizione completa ma non soddisfacente inglitélementi Flgg a
. . . - : Fino a
Descrizione completa e soddisfacente in tuttetgmenti 30
Descrizione completa, esaustiva e arricchita damaeti innovativi rispetto a quelli Fino a
richiesti 40

2) Capacita organizzativa e formazione/aggiornamentoeal personale (max p. 10)

La capacita organizzativa verra valutata secorsgguenti parametri:

- organizzazione del personale, turni di lavorotividh programmate, valorizzazione delle
competenze;

strumenti in dotazione del personale e informatizme;

- tenuta dei registri, cartelle e documentazioriatitvita,;

piano di formazione annuale.

Indicatori Capacita Organizzativa Punti
Descrizione incompleta 0
Descrizione completa ma non soddisfacente inglitélementi F|n3o a
o . , o : Fino a
Descrizione completa e soddisfacente in tutteggmenti 8
Descrizione completa, esaustiva e arricchita damaeti innovativi rispetto a quelli Fino a
richiesti 10

3) esperienza nell’ambito dei servizi agli anziani dgbersonale impiegato: (max p. 15)

Indicatori Esperienza Punti
Meno del 50% degli operatori hanno un’esperienzpaesiore a 3 anni punti 5
I 50% degli operatori hanno un’esperienza supegiar3 anni p‘igt'
Oltre il 50% degli operatori ha un’esperienza supee a 3 anni p‘igt'




Allegato B — Disciplinare di gara servizio di Asidido

4) servizi aggiuntivi: proposte e servizi forniti in agiunta a quelli richiesti, anche per
servizi semiresidenziali o occasionali, utilizzandoproprie attrezzature o mezzi
(specificare): (max punti 15)

Sono considerati servizi aggiuntivi tutti i servezile attivita proposte in aggiunta a quelli rictie
dal capitolato, e possono essere riferiti a seallai persona, ad attivita ludico-ricreative, seirdi
aiuto e di accompagnamento, servizi semiresidanzeatvizi rivolti anche ad utenti occasionali,
collegamenti con altre realta del territorio ecc.

Servizi aggiuntivi Punti
Nessun servizio/attivita aggiuntivo punti 0
Fino a tre servizi/attivita aggiuntivi F|no_ a
punti 5
Fino a
Fino a cinque servizi/attivita aggiuntivi punti
10
Fino a
Oltre cinque servizi/attivita aggiuntivi punti
15

N.B. Al fine di garantire un rapporto invariabile tra il fattore prezzo e il fattore qualita gia
stabiliti, visto anche l'art. 95, comma 10 bis, delD.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii.,, Se nessun
concorrente ottiene, per l'intera offerta tecnica,il massimo del punteggio tecnico previsto, e
effettuata la cosiddetta riparametrazione di seconal livello (doppia riparametrazione) dei
punti assegnando il peso totale dell'offerta tecn& (punti 80) all'offerta che ha ottenuto il
massimo punteggio quale somma dei punteggi dei swmigelementi, e alle altre offerte un
punteggio proporzionale decrescente.

BUSTA C) - Costo del Servizio: Max punti 20

Nella busta recante la dicitura “ C — “Offerta Eoomca” sigillata con ceralacca e controfirmata nei
lembi di chiusura, deve essere contenatpena di esclusiongel’offerta economica, firmata dal
legale rappresentante dell'impresa partecipandevea indicare il ribasso offerto, in riferimerdab
costo del servizio posto a base d’asta, e alleg@aocumento di identital’offerta dovra essere
formulata calcolando la percentuale di ribasso suprezzo posto a base d'asta pari ad Euro
2.737.792,00al netto dell'l.V.A. e degli oneri di sicurezza par ad € 54.755,84 non soggetti a
ribasso.

La percentuale del ribasso e il risultato del rdoadovranno essere espressi in cifre e in lettere.
caso di contrasto tra la percentuale del ribasBaisultato del ribasso prevarra quest’ultimo. In
caso di contrasto tra I'indicazione in cifre e daéh lettere prevarra lI'indicazione in lettere.

N.B.: Ai sensi dell’art. 95 comma 10 del D.Igs. 58016 e ss.mm.ii.,, a pena di esclusione,
nell’offerta economica l'operatore deve indicare ipropri costi della manodopera e gli oneri
aziendali concernenti I'adempimento delle disposiahi in materia di salute e sicurezza sui
luoghi di lavoro. La stazione appaltante, relativarente ai costi della manodopera, prima
dell'aggiudicazione procede a verificare il rispetd di quanto previsto all'articolo 97, comma 5,
lettera d), del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii.

Il punteggio massimo sara assegnato all'offertaicprezzo piu basso che costituisce il parametro
di riferimento per la valutazione delle restanfede, secondo la seguente equazione:
Px= (Ri/Rmax) 20 dove:
Px = risultato punteggio in funzione dell’offerteepentata
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Ri= ribasso offerto dal concorrente

Rmax = ribasso massimo offerto dai concorrenti.
A parita di punteggio complessivo finale, 'aggicaizione avverra a favore della ditta che avra
riportato il maggior punteggio nella valutaziondlaeualita del servizio, ed in caso di ulteriore
parita, si procedera con il sorteggio.
Ai sensi dell'art. 97, comma 3, del decreto Lgs560/2016 —criteri di verifica delle offerte
anormalmente basse- la congruita delle offerte e valutata sulle déeche presentano sia i punti
relativi al prezzo, sia la somma dei punti relatigii altri elementi di valutazione, entrambi pari

superiori ai quattro quinti dei corrispondenti prgdi massimi previsti.

Svolgimento delle operazioni di gara.

La procedura di gara si svolgera:

I" Fase: seduta pubblica.

La prima fase della gara si terra in seduta pulltdicinvito del Presidente della Commissione.

La commissione giudicatrice, procedera all’'apertdetia documentazione amministrativa, e alla
verifica che contenga tutti i documenti richiestglutera inoltre che gli stessi siano conformi a
guanto prescritto dalla lettera di invito e dalgenete disciplinare, e procedera allammissione dei
concorrenti idonei. Procedera altresi all’esclusidalla gara dei concorrenti per i quali non risult
confermato il possesso dei requisiti richiesti.

Si procedera successivamente all’apertura dellaabrigortante all’esterno la dicitura “Offerta
Tecnica”, al fine del solo controllo formale delr@@o documentale prescritto, leggendo il solo
titolo del documento e dandone atto nel verbale.

[I" Fase: seduta riservata.

La seconda fase verra esperita in seduta risepatasaminare la documentazione tecnica delle
ditte ammesse. La commissione attribuira il punteggfunzione e sulla base dei parametri di cui
al presente disciplinare di gara, e sara redattassifica dei punteggi.

llI" Fase: seduta pubblica.

La terza fase si terra in seduta pubblica su ind& Presidente della Commissione. La
Commissione procedera all’apertura delle offertenemiche delle ditte e alla verifica della
completezza e correttezza formale e sostanziale dfferte, e allassegnazione del punteggio
relativo e verra resa pubblica la graduatoriaedativi punteggi.

L’aggiudicazione della gara avverra in_capo all'oférente che, avra ottenuto il punteggio piu
alto.

Di tutte le predette operazioni verra redatto verba

I RUP si riserva comunque di comunicare eventualiazioni rispetto a date e orari sopraindicati a
mezzo posta elettronica certificata con preavvisardeno 48 ore.

Le offerte non vincolano in alcun modo ’Amministrane Comunale.

L’Amministrazione Comunale si riserva la facolta simdacabile di non procedere
all'aggiudicazione qualora non ritenga idonee léerdé pervenute o per altre motivazioni di
interesse pubblico senza che, in ragione di @oggetti partecipanti possano vantare alcun digitto
gualsivoglia titolo, ivi compreso a titolo di risamento del danno subito e delle spese sostenute.
Si dara corso all’affidamento del servizio anchalqra, entro il termine stabilito, sia pervenuta
solo un’offerta purché valida, ritenuta rispondemiée caratteristiche del servizio richiesto e
congrua nei valori economici e tecnici offerti.

L’efficacia dell’affidamento € subordinata alla ¥iea della sussistenza dei requisiti in capo
all'aggiudicataria. Qualora risulti la mancanza igjuisiti dichiarati in sede di gara, si procecka
affidare il servizio allimpresa che segue, ferrastando il possesso dei requisiti.

La presentazione dell'offerta da parte della dittacomporta la presa visione e l'accettazione
integrale del presente disciplinare e del capitolat senza riserva alcuna, e di tutte le clausole
ivi contenute e nessuna esclusa.
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La sottoscrizione del contratto € subordinata phesentazione della documentazione idonea a
comprovare il possesso dei requisiti generali,iteea economici.

Per quanto non previsto nel presente disciplirerg, riferimento al Capitolato speciale d’appalto

ed alle normative vigenti in materia.

Il Responsabile del Ill Settore
D.ssa Maria Franco



